
（コメント）電力・ガス取引監視等委員会から経済産業大臣に対する勧告について 

 

２０２３年３月３１日 

関西電力送配電株式会社 

 

当社は、２０２２年１２月、本来、非公開とすべきお客さま情報を関西

電力株式会社に漏洩させていたことを確認し、これまでに電力・ガス取引

監視等委員会（以下、監視等委）に調査結果等を報告していました。 

本日、監視等委から経済産業大臣に対して勧告を行い、その内容が公表

されました。 

 

当社としては、監視等委から経済産業大臣に勧告されたことに対して、

真摯に受け止め、今後適切に対応してまいります。小売電気事業者のお客

さま情報を漏洩させ、小売電気事業者間の公正な競争を揺るがす事態を発

生させたことについて、改めて深くお詫び申し上げます。 

  

当社は引き続き、監督官庁のご指導を賜りながら適切に対応するととも

に、社内の調査検証・改革委員会にて再発防止策を確実に実行してまいり

ます。また、関西電力のコンプライアンス委員会の調査や、その分析結果

等を踏まえた更なる改善策についても取り組んでまいります。 

 

 

以 上 


