
技術試験センター ［品質管理サービス導入事例］ 品質管理セミナー

コンサルティング

戸上電機製作所さま仕様にカスタマイズ

株式会社戸上電機製作所 さま

講師派遣型セミナーで
コストを抑えながら有意義な研修

戸上電機製作所製品の取付実演で
ユーザーの声を聞く貴重な機会に

 品質管理のプロによる
「講師派遣型・実演型セミナー」
「社員の品質管理意識の向上を図りたいが、時間や予算、マンパワーの制約

で手が回らない」といったお悩みにお応えするべく、当センターでは講師派遣

型の品質管理セミナーを実施しています。

今回は、戸上電機製作所さまのご要望にお応えし、全55項目の研修カリキュ

ラムの中から、内容を戸上電機製作所さま向けにカスタマイズしています。

さらに戸上電機製作所さま製品の取付実演もプラスし、ユーザー側の生の声

を聞く機会をご提供しました。「品質管理」と「直営技術力」両方を熟知した

当センターならではの、コストパフォーマンスのよい充実したセミナーパックです。

当社リーダークラス社員の品質管理意識の向上を模索していたなか、
取引のある関西電力送配電 技術試験センターより講師派遣型セミナー
をご提案いただきました。当社製品のユーザー側からの意見を組み込ん
だ珍しい研修カリキュラムで、受講内容や時間などもカスタマイズできる
ことが魅力でした。講師に当社へ来ていただけるので、社員の日常業務
に支障をきたすことなく、より多くの社員が参加することができました。

社員の理解と連帯感が深まる
研修カリキュラム

品質管理セミナーのこだわり
技術試験センターでは、全国各地のあらゆる配電用品の品質審査・
性能試験に携わっているとのこと。製造に関する知識が細部にわたっ
て豊富なうえ、経験談やクレーム事例の紹介を織り交ぜた講義は現場
に立つプロならではのもの。大変勉強になりました。
当日は講義だけでなく、適宜グループディスカッションも行われ、品質
管理への理解と社員同士の連帯感、双方をより深められました。

品質管理は人間が行うもの。絶対的なセオリーはなく、製品と現場の
数だけ方法があります。技術試験センターでは、あらゆる配電用品の
製造・取付現場に携わっている実績と品質管理の知見・ノウハウが
あります。現場を知る私たちならではのリソースを総合し、お客さまに
寄り添った最適な品質管理の方法をご提供することが可能です。

セミナー最終日には、関西電力送配電の作業員の方による当社製品
の取付実演を実施。取付現場での開閉器や子局の取り扱い、作業
工程を確認でき、今後の製品開発の参考になりました。作業員の方と
意見交換もでき、社員にとって貴重な機会となりました。
入社5年目、10年目などの若手社員にも受けてほしい内容でした。
受講者の要望を取り入れ、今回参加できなかった社員向けに、また
セミナーをお願いしたいです。

※感染症対策のため、2班に分かれて実施
※オンラインセミナーもご相談ください

大正14年（1925年）に「配電線用昼夜間自動切換開閉器」の製造販売を
目的に創立。電気の安定供給を支えるメーカーとして、高圧制御機器、探査・
測定器、配電盤、環境機器事業をはじめ、太陽光発電システムの設計・提案
から施工、点検までのトータルサポート事業も積極的に展開している。
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